DESAYUNO EMPRESARIAL

DE GASOLINERO A GASOLINERO
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS

El pasado jueves 27 de
marzo, se llevé a cabo el
“Desayuno de gasolinero
a gasolinero”, en Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas.

Organizado por la
empresa Mi Gasolinera -
Capacitacion
especializada por
Mariano Gutiérrez Mejiq,
enfocada en la
capacitacion del servicio
de Atencion al cliente
para  estaciones de
servicios.

ENERGIAMAS
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La licenciada Daniela Ponce - Directora
General de la empresa Mi Gasolinera dio
inicio al evento agradeciendo a nombre del
C.P. Mariano Gutiérrez Mejia, al Ingeniero
Emerit Aguilar Geronimo Presidente de la
Unidon de Distribuidores de Gasolina de
Chiapas, A.C. (UDGCHAC), por el apoyo para
la coordinacion y realizacion del evento.

Y la presencia de todos los asistentes al
evento.

NORMATIVIDAD PARA ESTACIONES DE SERVICIO
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»»> Muy agradecidos por el mensaje de bienvenida por parte del
Ingeniero Emerit Aguilar Gerénimo Presidente de la Union de
Distribuidores de Gasolina de Chiapas, A.C. (UDGCHAC).

El presidente agradecié al C.P. Mariano Gutiérrez
Mejia y a la licenciada Daniela Ponce - Directora
General de la empresa Mi Gasolinera por llevar a
cabo el evento en Chiapas, mencion6 que eventos
como este representan la oportunidad de prepararse
y compartir experiencias, para que el empresario
gasolinero pueda enfrentar lo que esta sucediendo
con el gremio actualmente.

Recalcod que se requiere de la unidad y
experiencia del gremio, que sin duda un
punto relevante en las estaciones de
servicios debe ser la atencién y la
satisfaccion al cliente. El Presidente
nos brindé una céalida y muy emotiva
bienvenida al bello estado de Chiapas.

Mi Gasolinera

Capacitacion Especializada
por Mariano Gutiérrez Mejia
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En el evento tuvimos la valiosa presencia de
Atio Group corporativo empresarial lider de
tecnologia para la automatizacién y control del
suministro del combustible.

Durante el evento el Ing. Alfonso Méndez
Hernandez - Gerente general nos impartio el
tema “Ciberseguridad”.

ATIO® Group comienza Sus operaciones en
México en 1994, con el objetivo de ofrecer
productos y servicios de alta tecnologia a través
de herramientas de alta gama que permitan
superar los desafios presentes en el mercado,
sin descuidar las necesidades particulares de
cada uno.

Mi Gasolinera
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El combustible mueve al mundo,
ATIO® mueve al mundo del combustible

La tecnologia que conforma su equipo de
trabajo es un factor clave para
potencializar las soluciones que usa en su
dia a dia.

www.atiogroup.com.mx


https://atiogroup.com.mx/?gad_source=1&gbraid=0AAAAABfdPiRadkI77O3CLNx6KsZEX-fXT&gclid=CjwKCAjw9eO3BhBNEiwAoc0-jcBiQ3d9RVSZtzjn0m88q-hkCKlSfmRJxbK95t5uAE9rHBwLpQ5-pxoC7JkQAvD_BwE
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La participacion de Energiamas, estuvo a
cargo del Lic. Gerardo Aguilar
Representante Legal de la empresa,
compartiéndonos el tema “Beneficios que te
brinda una comercializadora”, quien
menciond los beneficios del crédito y las
bondades de una atencion personalizada.
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ENERGIAMAS

Grupo ENERGIAMAS, nace en Tuxtla Gutiérrez
Chiapas, en el 2018, con la vision de ofrecer
servicio de calidad y profesional en la venta y
comercializacion de combustibles de la marca
PEMEX. Les respaldan méas de 50 afos de
experiencia en la industria energética.

Cuentan con una participacién importante en el
mercado nacional que los coloca como un
grupo lider en el pais, con mayor fuerza en el
sureste.

ISR

https://energiamas.mx


https://energiamas.mx/
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La participacion de GASLIGHT estuvo a cargo
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del Ing. José Luis Cruz Bringas, nos
comparti6 el tema “Pentest, ventajas y

desventajas para mi estacion de servicios ".

¢Qué te ofrece GASLIGHT SYSTEM?

« Control Volumétrico.
 Interfaz de Comunicacion.

« Administracion Simplificada.
« Plataformas Web.

« POS Android.

« App de Facturacion.

. ; & i ?
En Gaslight System, nos enorgullece ser una CRE e girnos

empresa 100% mexicana con mas de 15 afos « Experiencia y Confianza: Mas de una

de experiencia en el mercado. Con mas de década sirviendo al mercado mexicano
con resultados comprobados.

« Cobertura Nacional: Mas de 1,200
estaciones de servicio confiando en
nuestras soluciones.

« Soporte y Atencién Personalizada:
Contactanos y descubre como podemos
ayudarte a optimizar tu operacion.

1,200 estaciones de servicio a lo largo y ancho
del territorio nacional, nuestras soluciones de
facturacién y administracion son reconocidas
por su efectividad y confiabilidad.

iLa mejor opcién para tu estacion!

Mi Gasoliner_a

Capacitacion Especializada

RGN SR EnEz e D www.gaslightsystem.com.mx



https://www.gaslightsystem.com.mx/
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La participacion de MAOSA combustibles
estuvo a cargo del Ing. Josegreg Tovar
Blanco - Director de ventas y comercializacion
quien impartié el tema “Nuevo acuerdo de
precios y optimizacion de margenes en el
mercado mexicano”.

MAOSA Combustibles, empresa en expansion
constante, cuya mision en anticiparse a los
requerimientos de sus clientes ofreciendo
infraestructura, capacidad de arrastre de
combustible e inventario suficiente.

Comercializadora que tiene la mejor
cobertura y tiempo de respuesta en el
suministro de combustible para tu estacién
de servicio.

Mi Gasolinera
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5 MAOSA

MAOSA tiene plantas de almacenamiento
en Zacapu y Lazaro Cardenas,
Michoacan. Representa la opcion mas
segura, eficiente y confiable en distribuir,
comercializar, transportar y abastecer
combustible.

Ser cliente de MAOSA tiene sus privilegios.

ALTA INTEGRACIIN
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www.maosa.com.mx



https://maosa.com.mx/
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La licenciada Daniela Ponce, Directora  Razon por la cual es muy importante contar
General de la empresa Mi Gasolinera, habl6  con un equipo de colaboradores con valores
sobre la importancia de emprender acciones humanos, que sepan respetar, trabajar en
para que los colaboradores de las estaciones  €quipo, ayudarse mutuamente y entender
de servicios conozcan y comprendan la vision ~ due la empatia es un punto clave para
de la empresa que representan y de esta poder crecer a nivel personal y profesional.
manera realicen sus actividades apegados a
ella.
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Recomendando a las estaciones de
servicios representadas definir su
DIFERENCIADOR y CREAR
EXPERIENCIAS MEMORABLES.

Ejecutar programas de capacitaciéon en
atencion al cliente disefiados especialmente
para sus colaboradores.

Refiri6 que la experiencia del cliente NO
COMIENZA en el punto de venta, ni en el
servicio post venta ...

La experiencia del cliente (CX) comienza en
la cultura corporativa de la empresa.

Enfoque en el cliente (CX)

Mi Gasolinera

Capacitacion Especializada
por Mariano Gutiérrez Mejia

www.migasolinera.com.mx


https://capacitacion.migasolinera.com.mx/?_gl=1*62gri1*_ga*MTQ4NzIwMDM4NC4xNzI3NjIyMTIw*_ga_VECPZZCFEC*MTcyNzYyMjEyMC4xLjAuMTcyNzYyMjEyMC4wLjAuMA..
https://capacitacion.migasolinera.com.mx/?_gl=1*62gri1*_ga*MTQ4NzIwMDM4NC4xNzI3NjIyMTIw*_ga_VECPZZCFEC*MTcyNzYyMjEyMC4xLjAuMTcyNzYyMjEyMC4wLjAuMA..

»»» iLa capacitacion, es un M G
elemento transformador! { asolmera
Capacitacion Especializada

n d por Mariano Gutiérrez Mejia
ecuer a que HEE

la estacion de servicios es la mas beneficiada al capacitar, ya que:

Se incrementa la productividad, se reducen los niveles de rotacién, propicia el compromiso
de los colaboradores con los objetivos, promueve la comunicacién y mejora la sinergia en
los equipos de trabajo.

Y entonces, si hay tantos beneficios, ¢por qué no todas las estaciones estan capacitando a sus -
colaboradores?

Llegamos a conoce nuestros servicios

1oda ln Repgadblica Mexicana
o Talleres de competitividad para nivel

estratégico y tactico de estaciones de
servicio.

Cursos de desarrollo humano y
organizacional.

Conferencias presenciales y virtuales de
desarrollo humano y organizacional.
Capacitacion de atencion al cliente
presencial o a distancia para asesores de
servicio.

Networking.

:GANA MAS,
CAPACITANDO!

www.migasolinera.com.mx


https://capacitacion.migasolinera.com.mx/?_gl=1*62gri1*_ga*MTQ4NzIwMDM4NC4xNzI3NjIyMTIw*_ga_VECPZZCFEC*MTcyNzYyMjEyMC4xLjAuMTcyNzYyMjEyMC4wLjAuMA..
https://capacitacion.migasolinera.com.mx/?_gl=1*62gri1*_ga*MTQ4NzIwMDM4NC4xNzI3NjIyMTIw*_ga_VECPZZCFEC*MTcyNzYyMjEyMC4xLjAuMTcyNzYyMjEyMC4wLjAuMA..
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Llegamos al cierre del evento con la fortuna de

contar con la presencia del Lic Reynaldo Enrique
Tovar Arroyo - Director General de MAOSA,
destacado lider empresarial venezolano -
mexicano con mas de 20 afios de trayectoria en el
sector energético, especializado en la
comercializacion y distribucion de combustibles.

El licenciado Reynaldo ha demostrado un
excepcional liderazgo estratégico en el sector de
los hidrocarburos, su vision y capacidad ejecutiva
le han permitido capitalizar oportunidades en el
mercado mexicano, sin duda un referente en el

sector.

En su mensaje de despedida felicité a la empresa Mi Gasolinera y a las diferentes marcas
gue se encontraban en el evento, reconoci6 todo el proceso y esfuerzo que realizan para
para generar espacios donde los gasolineros puedan estar actualizados con la
normatividad de sus estaciones de servicios.

Recuerda que no puedes perderte el “Encuentro Empresarial De Gasolinero a
Gasolinero”, que se llevara a cabo el 22 de agosto, en Tepoztlan Morelos.

jiLOS esperamos!



https://migasolinera.com.mx/networking/
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iGRACIAS A TODOS POR ACOMPANARNOS!

eventos@migasolinera.com.mx
Mi Gasolinera
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